
 

2013 年 9 月 4 日 

各 位 

株式会社 埼玉りそな銀行 

2013 年 9 月 2 日に発生した竜巻により被害にあわれたお客さまに対する 

「休日ご相談窓口」の設置について 

 

この度の竜巻により被害を受けられました皆さまには、心からお見舞い申し上げます。 

埼玉りそな銀行（社長 上條正仁）では、被害を受けられました皆さまの災害復旧にかか

るお借入やご返済に関するご相談に、より幅広く、かつ迅速にご対応させていただくため、

以下のとおり、「休日ご相談窓口」を設置いたします。 

 

記 

 

＜休日ご相談窓口設置場所等＞ 

○ 住宅ローン、リフォームローン、フリーローン等をご利用のお客さま 

日時 店名 住所 電話番号(融資担当) 

9 月 7 日（土） 
10:00 ～ 17:00 

南越谷住宅ﾛｰﾝ 
ご相談ﾌﾟﾗｻﾞ出張所 

埼玉県越谷市南越谷 1-17-2 
（南越谷支店 2F） 

048-988-8831 

9 月 8 日（日） 
9:00 ～ 17:00 

せんげん台支店 埼玉県越谷市千間台西 1-5-17 
048-976-5111 

※音声案内のあと「3」 

庄和支店 埼玉県春日部市米島 1198-3 
048-746-5551 

※音声案内のあと「3」 

武里支店 埼玉県春日部市大枝 89 
048-735-5121 

※音声案内のあと「3」 

9 月 14 日（土） 
10:00 ～ 17:00 

南越谷住宅ﾛｰﾝ 
ご相談ﾌﾟﾗｻﾞ出張所 

埼玉県越谷市南越谷 1-17-2 
（南越谷支店 2F） 

048-988-8831 

春日部西口住宅ﾛｰﾝ 
ご相談ﾌﾟﾗｻﾞ出張所 

埼玉県春日部市中央 1-51-1 
（春日部西口支店 2F） 

048-738-3315 

9 月 15 日（日） 
9:00 ～ 17:00 

越谷支店 埼玉県越谷市越ヶ谷 2-2-40 
048-962-5111 

※音声案内のあと「3」 

 

○ 事業資金をご利用のお客さま 

日時 店名 住所 電話番号(融資担当) 

9 月 8 日（日） 
9:00 ～ 17:00 

せんげん台支店 埼玉県越谷市千間台西 1-5-17 
048-976-5111 

※音声案内のあと「3」 

9 月 15 日（日） 
9:00 ～ 17:00 

越谷支店 埼玉県越谷市越ヶ谷 2-2-40 
048-962-5111 

※音声案内のあと「3」 

 

○なお､ご来店にあたりましては、事前にお電話にてお申込み・ご確認をお願いいたします。 

 

以 上 
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