
2024年6月11日現在

 ７月３日(水)より、新紙幣をお取り扱いします
 新紙幣は７月３日の日中に到着予定です
（朝9：00の時点では、まだ到着しておりません）
 支店毎に両替開始時刻が異なりますので、わかり
次第、各支店内ポスターでご案内いたします

祝

できるだけ多くのお客さまに新紙幣をお渡しするために、お一人様１０枚以内での両替
にご理解・ご協力をお願いします。

新紙幣両替は原則、両替機をご利用ください。ATMでは新紙幣を指定したお支払いは
できません。

両替機をご利用の場合、埼玉りそな銀行・りそな銀行のキャッシュカードを使うと、１日
１回１０枚まで※は手数料無料です。※お客さまが指定された枚数です。（投入した枚数
ではありません）

旧紙幣も、引き続きご使用いただけますので、ご安心ください。

弊社は新一万円札の顔である渋沢栄一翁の理念を受け継ぐ企業です
この新一万円札の発行を機にあらためて日頃の感謝を申し上げます

（ご案内事項）
• 当日は店頭混雑が予想されます。新紙幣両替以外のご用件で来店を予定されている
場合は、前日以前にご来店いただくことをお薦めします。


