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Top Message
トップメッセージ

「埼玉県の皆さまに信頼され、
 地元埼玉とともに発展する銀行」
 を目指します

　皆さまには、平素より埼玉りそな銀行をご愛顧いただき、誠に
ありがとうございます。
　時代は、気候変動や少子高齢化等の連続する変化と、地政
学的問題や不透明な経済情勢等の非連続の変化が交錯し、
グローバルに歴史的構造転換の中にあります。
　こうした不確実性の高い時代において、当社では、変化への
適応の後押しとして経営改善や創業支援、SX・DX支援など
企業の持続可能な成長に向けたサポートや、相続・資産承継や
資産形成など人生100年時代を見据えたトータルライフサポー
ト等、お客さまの様々なこまりごとに伴走型で取り組んでいます。
　同時に地域のこまりごととして、未来を担う子どもたちのため
に、フードドライブ・ブックドライブ活動や地域共助のハブ拠点
「りそな YOUTH BASE」での子どもの居場所づくり、子どもの
自立力を育むための金融教育、地域NPO法人や団体と連携し
た「子ども服交歓会」や「外国籍の子ども向けランドセル寄贈」
等“地域×SDGs”への取組みを従業員が主体的に進化させて
います。
　昨年りそなグループは、「金融＋で、未来をプラスに。」をパー
パスとして掲げる中期経営計画を公表しました。そのうえで、
当社では「価値の良い流れを創り出す」共創社会のハブへと進化
する3年間と位置付け、広く、深く、長く、新たな価値づくりに
取り組んでいます。
　その一環として、お取引先企業に対し、「パートナーシップ
構築宣言」の登録推進や、「価格転嫁交渉ツール」の利用を促進
するとともに、埼玉県、関東経済産業局と共催で「価格転嫁
セミナー」の開催や価格転嫁サポーター制度の参画等、価格

転嫁実現のため積極的な支援をしています。昨年12月からは、
全有人拠点に「くらしコンシェルジュ」を配置し、不動産価格の
上昇や住宅ローンの返済負担の増加など家計や資産、負債の
複合的なこまりごとに対応するコンサルティング体制を強化いた
しました。
　また、昨年設立2周年を迎えた地域デザインラボさいたま（愛
称：ラボたま）は、魅力溢れるまちづくりに向けたコンサルティン
グ支援や地元企業とのビジネスコンテスト共同開催等、従来の
銀行の枠を超えた価値の共創に一層力を注いでいます。本年
5月には国の有形文化財である旧川越支店を「りそな コエド
テラス」としてオープンさせ、地域の企業と連携し、新たな産業
の創出や起業家の育成に向けたインキュベーション施設やチャ
レンジショップ等を設置するとともに、地域の食材を扱うカフェ
やレストラン、特産品等を通じた川越や埼玉ブランドの発信等
地域のハブ拠点として新たな価値を創出していきます。
　本年7月にはいよいよ新一万円札が発行されます。当社は
これからも渋沢翁が掲げた道徳経済合一の理念が息づく地域
金融機関として、埼玉県が目指す「日本一暮らしやすい埼玉」
の実現に向け、創業以来掲げている「埼玉県の皆さまに信頼
され、地元埼玉とともに発展する銀行」を引き続き目指してまい
ります。そのためにも変わり続けることを変わることなく貫き、
最も身近で頼りがいのあるパートナーとして存在価値を発揮で
きるよう役職員一丸となって力を尽くしてまいります。今後とも、
より一層のご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。

2024年7月

渋沢栄一翁筆の扁額「道徳銀行」

当社の源流の一つである黒須銀行の創立15周年を祝して、渋沢栄一翁から贈られた書。黒
須銀行は、庶民の道徳の結晶である貯蓄を資本としていること、学校には有利な利子をつけ、
利益の中から寄付を行っていること等により、世間から「道徳銀行」と呼ばれました。埼玉
りそな銀行は、この書を収めた扁額を本社応接室に飾り、「道徳経済合一」の考え方を大切
に、地域とともに発展する銀行を目指し続けます。

代表取締役社長

福岡 聡

埼玉りそな銀行
2024
ミニディスクロージャー誌
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東証プライム市場上場

りそなグループの構成図（概略）

（100％） （100％） （100％） （100％）

※（　）内は持株比率

名称
（英文名）

株式会社 埼玉りそな銀行
（Saitama Resona Bank,Limited）

本店所在地 埼玉県さいたま市
浦和区常盤七丁目4番1号

代表者 社長　福岡　聡

従業員数 3,051人

資本金 700億円

株主
（持株比率）

株式会社りそなホールディングス
（100％）

設立日 2002年8月27日
（営業開始日2003年3月3日）

有人店舗数 127店（うち埼玉県内124店）

店舗外ATM 274ヶ所

（100％）

会社概要 （2024年3月31日現在） 沿革

枠にとどまらない発想で
 価値の良い流れを創り出します
埼玉りそな銀行は、お客さまとのワクワクする未来のために挑戦し続けます

2024年4月1日時点

2002 株式会社りそなホールディングスの100％子会社として設立

2003 埼玉りそな銀行として営業を開始（3月）

2005 りそなキッズマネーアカデミー開校

2012 セブンデイズプラザ設置開始
ボランティア活動団体「Re:Heart倶楽部」発足

2013 りそなグループコミュニケーションキャラクター “りそにゃ”誕生

2015 りそなグループ公的資金完済

2018 りそなグループアプリ取扱開始
2030年SDGs達成に向けたコミットメント制定

2020 信託兼営認可取得

2021 サステナビリティ長期目標設定
（株）地域デザインラボさいたま設立

りそなグループ20年特設サイト
サイト内で「デジタル版社史」をご覧いただけます。
りそな 20年 検索

RESONA Group Purpose

2023年5月制定

社会がどのように変わっても、

安心して前を向けること。

希望を持って踏み出せること。

そのために私たちは

一つひとつの地域に寄り添い、

金融の枠にとどまらない発想で

小さなことでも、大きなことでも、

未来をプラスに変えていく。

たくさんの安心と希望、

そしてワクワクする未来のために、

私たちりそなは、変革と創造に挑み続けます。
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国の登録有形文化財である旧川越支店が、「ビジネス創出を起点に、地域の未来
をプラスにする」ことをコンセプトとした、インキュベーション＆地域の魅力発信拠
点「りそな コエドテラス」として、2024年5月15日にGRAND OPEN。
地域の企業と連携し、新たな産業の創出や起業家の育成に向けたインキュベー
ション施設、チャレンジショップ等を設置するとともに、地域の食材を扱うカフェや
レストラン、特産物等を通じて埼玉のブランドを発信します。また、屋外スペース
を地域住民や観光客の皆さまが集い楽しめる場として開放し、賑わいの創出や豊
かな暮らしの実現を後押しします。
「りそな コエドテラス」が地域の未来にプラスとなる存在となるよう、埼玉りそな銀
行だけではなく、地域課題解決を担う子会社「地域デザインラボさいたま（愛称:
ラボたま）」や地域の皆さまと共に、地域にとって良い価値を共創していきます。

インキュベーション＆地域の魅力発信拠点

りそなコエドテラス

今
を
照
ら
す
、

   

未
来
と
つ
な
が
る

コワーキングスペース 旧頭取室（レストランの個室としても利用可能） チャレンジショップ

埼玉県川越市の、川越市川越伝統的建造物群保存地区に選定される蔵
造りの町並み。その一角に建つレトロな洋館が、旧第八十五銀行本店本
館（旧川越支店）です。現存する建物は、明治26年の川越大火で焼失後、
大正7年に竣工されたもので国の登録有形文化財です。

建物の
歴史

新たな産業の創出
地域企業との連携　起業家の育成

埼玉ブランドの発信
飲食店（地域食材使用）　特産物販売

×

地域の賑わいの創出
豊かな暮らしの実現

共創価値

『価値の良い流れを創り出す』 
共創社会のハブへと進化する3年間

社会課題・環境変化
■少子高齢社会
■地域経済の活性化
■産業構造の変化

■デジタル化の加速
■貯蓄から投資へ
■気候変動

■企業の社会的責任の高まり
■ライフスタイルの多様化

等

埼玉県
5か年計画

日本一暮らしやすい
埼玉へ

具体的な挑戦
を4つご紹介します

NEXT

▼
詳細はこちら

前身銀行の一つ旧第八十五国立銀行の設立認可日（1878年5月15日）にちなみ 2024年5月15日グランドオープン
Co-Creation Value

魅力ある
埼玉の創造

中期経営計画 概要 
2023 ▶ 2024 ▶2025

安心で豊かな
社会の実現

事業・暮らしの安心
金融リテラシー向上

安心・安全な金融インフラ

持続的な
成長への貢献

挑戦への伴走
変化への対応

次世代への発展的承継

魅力ある
埼玉の創造

地域課題の解決
人・企業の流入
誰もが輝く社会

金融教育受講者数
15千人(+400%)

積立投信利用先数
67千人(+28%)

決済関連収益
178億円(+5%)
資産承継ストック件数
16千件(+12%)

地域課題解決件数
88件(+120%)

リテール・トランジション・ファイナンス実行額
5,615億円(+76%)

埼玉りそな銀行では、中期経営計画のもと、「共創社会のハブ」となり
新たな価値を提供していけるよう、様々な挑戦をしております。

本特集では、代表的な4つの取組みをご紹介します。

「広く」「深く」「長く」『プラス』の価値を創出

※決済関連収益を除き、累積値を記載

進捗状況
（前期比）

※
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日
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創業以来の
目指す姿

付加価値を生み出す循環型経済への取組み くらしにまつわるこまりごとに総合的に対応 子どもの居場所支援

サーキュラーエコノミー りそな YOUTH BASE
生産活動や消費活動などのあらゆる段階で資源の効率的・循環的
な利用を図る経済活動。これまでの「大量に作って、使って、捨てる」
リニアエコノミー（線型経済）から移行することで、環境と経済が両
立する持続可能な社会の実現を目指します。

未来を担う子どもたちの居場所づくりを目的に、社内のスペースを活
用する「りそな YOUTH BASE（りそなユースベース）」。現在使用し
ていない一部スペースを、地域で子ども支援活動をする複数の団体
に無償でご利用いただき、学習支援や季節のイベント等を行う「子
どもの居場所」としてご活用いただいています。当社従業員がボラン
ティアとして参加したり、お取引先とコラボレーションしたイベントを
実施したりと、共創価値の生まれる場所となっています。

4
CHALLENGE

2
CHALLENGE

c
ir

cu
lar econom

y01
食堂の廃棄物を堆肥にし、食堂で提供する米に

取引先2社と連携し、食品残渣を
堆肥とし育てた米を本社食堂で
提供するキャンペーンを実施。食
堂から出た残渣を寄居町の工場
で堆肥化、春日部等の田に撒き米
を育てる取組みを実施しています。

c
ir

cu
lar econom

y02
ぐるりこ®メニューを本社食堂で提供！

規格外農産物や食品工場で発生
する野菜の端材等の「かくれフー
ドロス」に着目し開発した食品パ
ウダー「ぐるりこ®」を、本社食堂
でメニューに使用するキャンペーン
を実施しました。

地域デザインラボさいたまで地域
の空き家課題解決に取り組む4つ
の事業が、国土交通省の令和5

年度「空き家対策モデル事業」に
採択されました。

c
ir

cu
lar econom

y03
ラボたま「空き家対策モデル事業」に４件採択

せんげん台支店（一部スペース）

子どもたちへの

学習支援
子ども支援団体へ

無償貸出
支援団体等との

ボランティア活動

●子どもの居場所づくりの支援
●従業員起点での様々な地域共助

埼玉県は目指す将来像の一つとして「安心・安全の追究」を掲げ、
『日本一暮らしやすい埼玉』の実現に向けて5か年計画をスタート
させています。埼玉りそな銀行においては、本格的な少子高齢社会
を迎える中で、地域の皆さまの「老後の安心」「暮らしの安心」「相
続の安心」「社会の安心」の実現に向けて、産学官金等連携のハブ
機能を発揮し、誰もが暮らしやすい社会づくりに貢献します。

「誰もが安心して暮らせる社会づくり」に向けて

Co-Creation Value

持続的な
成長への貢献

Co-Creation Value

安心で豊かな
社会の実現

集中して勉強でき、大人と話ができる場所
は、子どもたちにとって、とても大切です。
地域の方や企業等皆さんで、子どもたちを
見守っていければと思います。

越谷こどもサポートネットワーク代表 草場様

引き続き、様々な挑戦を続けてまいります

詳細はこちら

国土交通省 令和5年
度「空き家対策モデ
ル事業」（2次募集）
への採択について

鶴ヶ島清風高等学
校へのカリキュラム
提供を通じた空き
家対策について

頼れる身近な相談パートナー

くらしコンシェルジュ
お客さまにとってなんでも気軽に相談できる「あんしん」の創出を目
的に、家計単位での総合的な相談をワンストップで受付する窓口を
設置しました。金利上昇等経済環境の変化に伴い、悩みごとやこま
りごとが新たな形で暮らしに表れていく中、お客さまの最善のくらし
の実現を応援する「頼れる身近な相談パートナー」を目指します。

親の介護や
相続が不安

家計の見直しをしたいのですが…

3
CHALLENGE

お近くの店舗でもオンラインでも1

127の全有人拠店に設置2

くらしのモヤモヤ解決をサポート3

POINT

資産形成を
はじめたい

住宅ローン、
金利があがっ

たら

返済額はどう
なる？

ご予約はこちらから▶

Co-Creation Value

安心で豊かな
社会の実現

大宮支店くらしコンシェルジュ  荒井 一惠
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暮らしのパートナーとして

埼玉県が目指す「日本一暮らしやす い埼玉」
の実現をサポートします

個人のお客さまへ

暮らしの安心のために！ 地域課題の  解決のために！ 誰もが輝く社会のために！

安心して長生きしたいものだ 未来を担う
子どもたちの力になりたい

自分らしく生活できるように、
金融サービスも進化してほしい

人生100年時代をサポート 子どもの居場所づくりをサポート 環境・社会課題解決に寄与するお借入を後押し その人らしい生活をサポート

認知症保険toスマイル りそなＳＸ住宅ローン

りそな空き家専用ローン

LGBTQに対応した住宅ローン

りそな教育ローン学生プラン

埼玉りそなSDGs遺言信託/
マイトラスト

ファンドラップ頼れる安心サービス

頼れる安心特約付き定期預金

家事代行サービス・
ハウスクリーニングサービス

備え ローン

ローン

ローン

ローン

財産管理
資産承継

財産管理

財産管理

紹介

認知症との関連が明らかにされている歯の健康度に応じて、
保険料を割り引く認知症保険です。 （引受保険会社：ネオ
ファースト生命保険）

環境等配慮型住宅のご購入を検討されるお
客さまに、特別金利優遇・日照補償・会員
制優待サービス特典のある専用商品をご用
意しています。環境等配慮型住宅として一
般的な「ZEH」に加え、「国産木材を一定割
合以上使用した住宅」等も対象とし、環境
等配慮型住宅の普及を後押しします。

埼玉県の空き家戸数は全国９位（令和5年総
務省調査）となる等、空き家問題は地域の重
要な社会課題となっています。その地域課題
を解決する取組みの一つとして、無担保で空
き家の購入・リフォーム・解体費用に活用可
能なローン商品の取り扱いを開始しました。

同性パートナー同士のペアローンや収入合
算・物上保証人の取り扱いを可能にしてい
ます。

医療系の国家資格取得のために進学する方
を対象としています。将来の見込み年収で
審査を行うため、学生や学び直しのために
退職した場合等、収入が無くてもお申込み
でき、公的な奨学金では対応できない入学
金や授業料等のまとまった資金のお借入も
可能です。

遺言の事前相談から執行までを一貫して行う
「遺言信託」や資産をあらかじめ指定した方法
で指定した受取人へ承継する「マイトラスト」の
機能により、お客さまの財産の遺贈先・受取先
を指定し、子どもたちのために「遺贈寄付したい」
「地域社会に貢献したい」等のお客さまの想い
にお応えし、SDGsの実現を後押しします。りそなファンドラップ（投資一任契約）をご利用のお客さまが、

ご家族をあらかじめ代理人に指定することで、代理人に運用
資産の管理をおまかせできます。

本人あるいはあらかじめ指定した代理人となるご家族の申出
で、代理人が医療費・介護費・税金を引き出せる「頼れる
安心信託」に切替えられる特約付きの定期預金です。

高齢化の進展とともに家事代行サービスのニー
ズの高まりが予想される中、家事代行のリーディ
ングカンパニーである株式会社ベアーズを紹介
し、お客さまの暮らしをサポートします。

認知症エコシステム
埼玉県民の皆さまが末永く健康で安心して暮らせる地域社会を実
現するため、認知症の共生と予防に取り組むエコシステム（「認知
症エコシステム」）構築を目指しラインナップをご用意しています。

WEBマガジン「咲いたま、みっけ！」
埼玉の地域情報をはじめ、健康やお金のことなど
「埼玉の暮らし」をより豊かにする情報をお届けし
ます。メールマガジンの登録も募集中。

埼玉りそな・グローバルバランス・
プラスＥＳＧファンド(愛称：SaitamaDGs)

資産運用

中長期の資産形成として国際分散投資やESG
投資による運用を行うとともに、埼玉県債を運用
ファンドに組み込んだ投資信託です。収益の一
部を県関連基金等に寄付しています。

※ 投資信託は価格変動があり、元本を毀損するおそれがあります。詳細は店頭にご用意し
ております契約締結前交付書面等でご確認ください。

　株式会社埼玉りそな銀行　登録金融機関　関東財務局長（登金）第593号
　加入協会：日本証券業協会、一般社団法人金融先物取引業協会

埼玉りそな銀行は、金融リテラシー向上に取り組んでいます

人生100年を見据えた
シニアの活躍の推進県の計画SDGs

みらいE-us＋プロジェクト資産運用

資産運用および寄付を通じ、持続可能なより良
い社会の実現を目指すプロジェクト。りそなグ
ループの販売会社/募集代理店、委託会社、保
険会社がSDGs関連商品の取り扱いで得る収益
の一部を共同でSDGsに関連する取組みを行う
団体へ寄付し、資産形成を通じて社会課題の
解決の一助となることを目指します。2023年6
月より対象商品に新たにESG関連商品を加え、
名称を「みらいE-usプロジェクト」から「みらい
E-us+プロジェクト」へ変更しました。

県の計画

SDGs
県の計画SDGs

資産形成（つみたて）について、気になっ
ていることや疑問等にお応えするオンラ
イン個別相談です。
当社からの勧誘、個別商品のご提案は
せず、資産運用未経験、初心者の方等、
最初のステップを踏み出したい方のお手
伝いをします。

オンラインつみたてCafé
将来を担う子どもたちに対しても、様々
なカリキュラムをご用意しています。

金 融 教 育

キッズマネー
アカデミー

高校生・教職員向け
特設ページ

もちろん大人向けも。
お取引先の従業員向け

にも実施しています。

口座残高や入出金明細の確認はもちろん、振込を
はじめとする様々なお取引がスマホで完結します。

スマホがあなたの銀行に

りそなグループアプリ

いつまでにいくら貯めたいかに合わせて、おすすめの
積立て方をアプリが提案します。

積立定期預金もNISAも、申込みまでサクッとアプリで！

つみたてボックス新機能

世の中の環境が変わると
家選びも変わってくるよね

様々なカタチでライフプランの実現をずっとサポート

埼玉りそなのライフコンサルティング
今後予測される、ご自身・ご家族のライフイベント
をあらかじめチェックしておくと安心です。

埼玉りそなのライフコンサルティング 検索

これからも、自分らしく人生を歩んでいくために。
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事業のパートナーとして

りそなグループの様 な々機能を活かし
企業の皆さまの持続的な成長をサポ ートします

事業承継に向けて！DX・SXを進めたい！

海外進出をしたい！

大切な事業を次の世代に
つなげることも考えて
おかなければならないな

自社株承継信託

創業者のために！

信託

事業承継は、企業の安定運営・発展に欠か
せない重要な問題です。信託機能を活用し、
様々なニーズにお応えします。

商談も決済もオンライン…
色 と々導入しないと…

当社の持続的な成長のために、
対応を進めていきたいな

相続型（遺言代用型）

企業オーナーに相続が発生
した場合に速やかに後継者
へ自社株を移転することがで
きます

議決権留保型

企業オーナーが経営権を確
保したまま、自社株の財産権
を後継者へ贈与することがで
きます

埼玉りそなSXフレームワークローン資金調達

大企業を中心に取組みが浸透しているサステナ
ビリティ・リンク・ローンは、お借入の都度外部
評価機関から認証を受ける必要があります。認
証を内包したパッケージ型の商品で、認証取得
に伴う目標設定等の手続きを簡略化させ、お客
さまのサステナブル経営の実践を支援します。

資金面や事業計画のこと等
悩みはたくさん
伴走してくれる存在が必要だ

埼玉りそな創業応援ファンド（ローン）りそなキャッシュレス・
プラットフォーム（加盟店サービス）

決済手段

流通業（小売・飲食店）やサービス業の法人の
お客さま、行政等に決済方法をご提供します。

■多種多様な決済手段に対応
■決済端末は1台でレジ周りをシンプル化
■決済端末を原則無償提供
　（端末の代金・設置費用・保守費用を無償化）
■低水準の手数料率
■入金サイクルを短縮し資金繰りをスムーズに

埼玉りそな創業応援ファンド（エクイティ）

（正式名「埼玉りそな創業応援投資事業有限責任組合」）

■ 駐在員事務所（香港・上海・バンコック・ホーチミン）
■ 現地法人（シンガポール・インドネシア）
■ 提携金融機関（中国・タイ・マレーシア・フィリピン等）
■外部機関（日本政策金融公庫・中小企業基盤整備機構・
　日本貿易保険）と連携した「海外ビジネス支援パッケージ」

資金調達

資金調達

外部機関による事業計画策定支援とご融資
後の当社の創業支援デスクによる伴走支援
を組み合わせることで、創業企業の成長を
サポートします。

県内の創業企業の投資育成や経営支援に
取り組むPE＆HR株式会社が運営する投資
ファンドへの出資を通じて、財務・経営の両
面から地域の創業企業をサポートします。

CO₂排出量簡易算出サービスサービス

一部の財務数値等でCO2排出量の概算値を算
出するサービスを無償提供することで、中堅・中
小企業の排出量の見える化を促し、お客さまとと
もにカーボンニュートラルな社会づくりを目指し
ます。
※ 株式会社ウェイストボックスと提携し提供するサービ

スです

りそなグループのSXの取組みはP.18・裏表紙をご覧ください

支え合い魅力あふれる
地域社会の構築

未来を見据えた
社会基盤の創造

稼げる力の向上

県の計画SDGs

SDGsコンサルファンド資金調達

簡易コンサルティングサービス選択肢からプラン
を一つ選択。事業資金のご融資に併せて、りそ
な総合研究所によるSDGsに関する簡易コンサ
ルティングサービスを無料で提供する商品です。
■カーボンニュートラル対応支援コンサルティング
■SDGsマッピング・SDGs宣言書（PR支援）作成支援コンサルティング
■社内浸透支援コンサルティング
■サプライチェーンリスク対応支援コンサルティング

SDGs関連私募債資金調達

私募債を発行されるお客さまから
いただく手数料の一部を活用し
て、当社がSDGs関連団体や学校
等へ寄付または寄贈を行います。
■ 埼玉りそなSDGs私募債『日本一暮

らしやすい埼玉』推進ファンド
■ 埼玉りそな寄贈型CSR私募債（寄贈

品コ－ス・寄付コース・苗木コース）
■ SDGs推進私募債

『日本一暮らし
やすい埼玉』
推進ファンド

埼玉りそな寄贈
型CSR私募債

（寄贈品コース）

埼玉りそな寄贈
型CSR私募債

（寄付コース）

未来を見据えた
社会基盤の創造県の計画SDGs稼げる力の向上県の計画SDGs

法人のお客さまへ

りそなグループアプリforビジネス決済手段

営業から経理、総務など幅広い業務を担ってい
らっしゃる中小企業の代表者向け。忙しい代表
者でも簡単に銀行取引を行うことができる法人
バンキングアプリです。

お客さまとともにSDGsに貢献
2025年春季に秩父ミューズパークにて開催される第75回全
国植樹祭に向け、2024年9月末迄に埼玉りそな寄贈型CSR
私募債（苗木コース）を発行したお客さま（希望企業のみ）よ
りいただいた手数料の一部を活用し、全国植樹祭のプレイベ
ントで苗木の寄贈を行います。豊かなみどりを県民全体で次
の世代に引き継ぐ機運を高める一助となればと考えています。

地域デザインラボさいたま
複雑化する地域のこまりごとを、デザイン思考で
捉え、「広く・深く・長く」地域の発展に伴走して
いく埼玉りそな銀行の100％子会社です。
地域を巻き込み地域課題解決のハブ機能を発
揮することで、地域の自立的好循環を創出し、
持続可能な地域社会づくり、地域との価値共創
を目指します。

M&A
円滑な事業承継や事業ポートフォリオの
再構築に対する有効な手段として注目を
集めています。

▲公式HP

海外ビジネス展開支援
りそなグループの海外拠点や各国提携金
融機関を活用してお客さまの海外進出を
ご支援します。また外部機関と連携し、新
規の輸出開始等の海外ビジネス展開の取
組みについて切れ目なくサポートします。

「海外ビジネス支
援パッケージ」へ
の参画について

地域とともに、地域の課題を解決するパートナー

海外進出
支援

PICK UP

2021年10月の設立から2年半で

311件の案件にアプローチ

42件の実績！

ビジネス成長拠点―金融仲介から情報仲介へ―

ビジネスプラザさいたま
行政・公的機関、外部アライアンス先等と
連携し、様々な課題解決をサポートする情報
発信・交流拠点です。

ビジネスマッチング/セミナー・イベント/
創業支援/産学官連携/人財ソリューション
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変化への対応をサポート 変化への対応をサポート 挑戦への伴走 次世代への発展的承継をサポート

法人のお客さまへ
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川口南平川口南平
川口
西川口西川口

東川口

鳩ヶ谷
松原

南越谷

吉川

草加
八潮

三郷
みさと
団地（出）

蕨東

和光

朝霞

新座

みずほ台

志木

鶴瀬

越谷・松伏（出）

所沢東口

新所沢
小手指

武蔵藤沢

入間

狭山

日高

飯能

越生毛呂山

新狭山

川越・川越南
新河岸（出）
上福岡・大井

ふじみ野

霞ヶ関

鶴ヶ島

坂戸

東松山・嵐山（出）

上尾西口
上尾

桶川西口
（出）

桶川

北本

鴻巣

吹上
騎西

加須行田

熊谷・熊谷駅前

籠原
深谷

妻沼

羽生

栗橋

幸手

杉戸
宮代

春日部

春日部西口
庄和

北越谷

小川

寄居

皆野

小鹿野

秩父

児玉

本庄

岡部

菖蒲 久喜

鷲宮

伊奈

白岡

蓮田

本川越

蕨

戸田

セブンデイズ
プラザかわごえ

越谷レイクタウン（出）越谷レイクタウン（出）越谷レイクタウン（出）越谷レ越谷レ越谷レ

せんげん台・
武里

所沢

セブンデイズ
プラザあげお

セブンデイズ
プラザかわぐち

セブンデイズ
プラザくまがや

［北海道・東北］
［北関東・甲信越］
［中部・東海］
［首都圏］

［関西圏］
［中国・四国］
［九州］

アメリカ

埼玉東地域

埼玉県央・北地域

埼玉中央地域

埼玉西地域

たかさき
ビジネスオフィス

高崎
おおた
ビジネスオフィス

太田

東京

大宮
大宮西指扇

与野

東浦和

東岩槻

岩槻

七里

宮原

日進

浦和美園（出）

さいたま新都心
ビジネスプラザさいたま

北浦和

南浦和

武蔵浦和

北浦和西口
さいたま営業部

与野

土呂（出）土呂（出）

東大宮

浦和中央・浦和東口浦和中央・浦和東口県庁県庁

さいたま市内の店舗

セブンデイズ
プラザおおみや

セブンデイズ
プラザ

みなみこしがや

地域とともに共創社会を目指す
埼玉りそな銀行のネットワーク

3
8
8

287

506
1
5

埼玉りそな銀行 店舗のご案内

各店舗の詳細は当社HPをご覧ください

住宅ローンご相談プラザ 
近接・併設店

特定店

埼玉中央地域 支店
埼玉東地域 支店
埼玉西地域 支店
埼玉県央・北地域 支店

ビジネスオフィス
主な高速道路

JR
新幹線

その他の鉄道等

凡　例

BMO銀行

ハナ銀行

台湾
兆豊国際商業銀行  玉山銀行

中国銀行  中国建設銀行
中国工商銀行  交通銀行

アクシス銀行
イエス銀行

インドステイト銀行

フィリピン

※りそなグループ社員はマレーシアに駐在

※りそなグループ社員はタイに駐在

ミャンマー・エイペックス銀行

バンコック銀行

サコム銀行
ホーチミン
駐在員事務所

マレーシア

シンガポール

インドネシア

ベトナム
カンボジア

ラオス
タイ

ミャンマー

インド

中国

香港

上海

韓国

上海駐在員事務所

香港駐在員事務所

りそなプルダニア銀行

りそな・インドネシア・ファイナンス

りそなマーチャントバンクアジア
ユナイテッド・オーバーシーズ銀行

バンコック駐在員事務所

ベトナム投資開発銀行

東亜銀行 横浜銀行上海支店

パブリック銀行

リサール商業銀行

BDOユニバンク

● 海外駐在員事務所

●提携銀行など

●りそなマーチャントバンクアジア
りそなプルダニア銀行（現地合弁銀行）
りそな・インドネシア・ファイナンス

りそなグループの社員が駐在

担当役員 井口 淳也

りそなのネットワークを活
かして、持続可能な成長に
貢献するサービスをご提
供してまいります。

ネットワークを
活かし「共創」
ネットワークを
活かし「共創」

さいたま営業部・東京支店

こまりごと
解決に向け「共創」

自然豊かで商工業が盛んな地域です。
地域のお客さまのこまりごとを起点に、
従来の銀行の常識や枠組みに捉われ
ず新たな価値をご提供してまいります。

地域営業本部長　田畑 浩司

埼玉西地域

「共創」により身近で
頼りがいのあるパートナーに
農業・商業・工業それぞれがバランスよ
く広がっている地域です。地域の身近で
頼りがいのあるパートナーとして、質の
高いサービスをご提供してまいります。

地域営業本部長　三田 大介

「共創」により
ともに豊かな未来づくり
主要な駅周辺の開発が活発に行われ
ており、交通網の充実した地域です。
豊かな未来づくりの実現に向け、最適
なサービスをご提供してまいります。

地域営業本部長　内田 康将

埼玉中央地域

ライフステージの
あらゆる場面で「共創」
河川や葛西用水などの用水路が街に
溶け込み、調和している地域です。ライ
フステージのあらゆる場面で、お客さ
まにとって最良のサービスをご提供し
てまいります。

地域営業本部長　小嶋 啓夫

埼玉東地域

埼玉県央・北地域

127
（うち、埼玉県内124店舗）

※2024年3月末時点

店
舗

818店舗国内有人店舗数

りそなグループ

有人店舗数

海外ネットワーク

埼玉りそな銀行
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首都圏外郭放水路（春日部市）

埼玉県央・北

埼玉西

地域

地域

上尾市・伊奈町・桶川市・北本市・鴻巣市・羽生市・行田市・熊谷市・深谷市・上里町・
         神川町・本庄市・美里町・寄居町・長瀞町・皆野町・小鹿野町・秩父市・横瀬町

和光市・新座市・朝霞市・志木市・富士見市・ふじみ野市・所沢市・三芳町・川越市・
川島町・入間市・狭山市・飯能市・日高市・鶴ヶ島市・坂戸市・東松山市・毛呂山町・

越生町・鳩山町・ときがわ町・小川町・嵐山町・滑川町・吉見町・東秩父村

ついに埼玉の偉人を冠した新紙幣が発行 「三郷菜の花ガーデン」がオープン

シェアサイクルの
更なる普及を目指して世界農業遺産「武蔵野の落ち葉堆肥農法」

地域トピックス

地域トピックス

埼玉の偉人・渋沢栄一翁の肖像画が使われた新1万円札が、ついに2024年7

月に発行。埼玉りそな銀行では、発行前から従業員が名札に「祝・新1万円
札　渋沢栄一翁」と書かれたプレートを下げたり、各店頭に紙幣を模した幟
をたてたりと盛り上げています。特に渋沢翁の出身地深谷では、地域ぐるみの
イベントを一緒に盛り上げる等、祝賀ムードを高めています。

都市部におけるコミュニティスペース不足を少しでも解消しようと、
2024年3月、三郷支店3階に貸会議室「三郷菜の花ガーデン」を
オープン。季節を迎えると江戸川の河川敷一帯を彩る菜の花が美
しいことから命名しました。オープン直後から、市内で地域の女
性活躍推進や子育て世代の交流を図る団体「ミーモアミサト」に
ご利用いただいています。

さいたま市が取り組むシェアサイクル事業に賛同し、OpenStreet
株式会社と連携して市内11店舗にシェアサイクルステーションを
設置しました。また、生活利便性向上、環境負荷の低減、健康
の増進、交通渋滞の緩和等、社会的意義の高い取組みとして、
シェアサイクルの普及を促進するため、浦和レッドダイヤモンズ株
式会社とのコラボ広告付きのシェアサイクルも展開しています。こ
うした取組みを通じて地域のSDGs推進を後押ししています。

2023年7月、「武蔵野の落ち葉堆肥農法」が関東地方で初めて世界農業遺産
に認定。武蔵野台地（川越市、所沢市、ふじみ野市、三芳町）は、火山灰土
に厚く覆われ作物が育ちにくい土地でしたが、江戸時代から多くの木を植え
て平地林として育て、木々の落ち葉を掃き集めて堆肥にして畑に入れ、土壌
を改良してきました。循環型の伝統的な農法は360年以上にわたり受け継が
れ、大都市近郊でありながら、景観や生物の多様性を育んでいます。

地域トピックス

地域トピックス

埼玉東

埼玉中央

地域

地域

八潮市・三郷市・草加市・越谷市・吉川市・松伏町・春日部市・
蓮田市・白岡市・宮代町・杉戸町・久喜市・幸手市・加須市

さいたま市・川口市・蕨市・戸田市

丸神の滝（小鹿野町）

大井弁天の森（ふじみ野市） JR川口駅前（川口市）

▲埼玉県深谷市所蔵

エリア情報 

春日部市は古くは日光街道の宿場町で事業者も多
岐に亘る一方、多くの河川が流れ自然環境にも恵ま
れた暮らしやすい地域です。私が支店長を務める春
日部支店は、この地で明治29年に開業、128年とな
ります。従業員には、お客さまや地域のこまりごとを
解決し喜んでいただいた経験を通じ、喜び・やりがい、
仕事への使命感・達成感を得てほしい。多様性を
理解し合い、チームの力で、お客さま・地域にとって
新しい価値を創り出すことを目指しています。例えば、
若手が企画・運営するお取引先の中学生向け金融
教育は今年で3年目です。春日部エリアのパーパスは、
「りそなと私たち従業員一人ひとりの強みを発揮し、
この街にとって無くてはならない存在になる」。新し
い価値をお届けし続け、地域やお客さまの未来をプ
ラスにする地域のハブとなることを目指していきます。

春日部支店 支店長　藤田 洋平

AREA
 VOICE

川口市内でも古くからその土地にお住いの方が多い
南平地区を担当し、個人のお客さまのご相談業務を
担っています。お客さまとはできるだけ対面でお話し
することを日々心がけています。一見効率悪く感じます
が、お会いすることでご家族のお話も聞けることが
多く、ご家族全体の状況に応じたご提案が可能となり
ます。以前、投資経験のないご高齢の夫婦のお客さま
に対し、所有マンションを売却された後の資産活用に
関してお手伝いをし、娘さま、お孫さま含めたご家族
の皆さまに信託・保険を活用した資産の備えをご提案
させていただきました。「本当に、これで安心。何
も心配せず元気で長生きしますね。“埼玉りそなさん”
にお願いして本当に良かった。」との嬉しいお言葉を
いただけました。またそのお言葉が聞けるよう、多く
の方と対面活動を続けていきたいと思います。

川口支店 渉外課　池田 美恵子

AREA
 VOICE

ふじみ野駅近くの当店は来年30周年を迎えます。
元気がある街で、私は店頭営業のまとめ役を担って
います。ネットでも様々な手続きができる中、折角ご
来店いただくのですからお客さまにとって少しでも有
意義なお時間となればとの考えで従業員全員が取り
組んでいることが当店の強みです。「折角やるなら楽
しく」をモットーに、皆が気持ちよく働けるよう意識
しています。困ったことはすぐ相談できるようコミュ
ニケーションを密にとり、お客さまに最適なご提案
ができるよう商品・事務知識を常にアップデートして
います。お客さま対応で心がけているのは、どうした
らできるのかを常に考えることです。お客さまご自身
はもとより、ご家族の方々までそれぞれの状況に合
わせ、決めつけることをせずにお客さまの話をしっか
りと“聞く”ことを今後も心がけていきたいです。

ふじみ野支店 営業課 マネージャー　植松 美紀

AREA
 VOICE

秩父市・小鹿野町・長瀞町と広いエリアで法人のお
客さまを担当し、資金面をはじめとして事業承継やビ
ジネスマッチング等様々なこまりごとに対し提案をして
います。普段心がけていることは、お客さまがお考え
や想いを話し易い雰囲気づくり、幅広い話題や情報
の提供です。ある企業オーナー家族に円滑な事業承
継のための提案を行い、好感を持っていただき成約と
なった経験があります。後日、その方が他の経営者の
方に私のことを「最高の担当者」と仰っていたことを
知りとても嬉しかったです。お客さまは企業の歴史や
従業員の生活を背負って日々会社経営されています。
多忙な時間を割いてお会いいただくことに感謝し、お
気持ちに応えられるよう提案を考え抜き、お役に立つ
ことが私の仕事だと思っています。今後もさらにお客
さまに貢献できるようレベルアップしていきたいです。

秩父支店 渉外課　中尾 俊太郎

AREA
 VOICE

ご家族全体の状況に
応じたご提案を

この街にとって
無くてはならない存在に

お客さまにとって
有意義な時間を

お客さまに感謝し、
提案を考え抜く
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賃上げの正のスパイラル創出を支援

サーキュラーエコノミー（循環経済）※に取り組む県内企業を支援

2025年日本国際博覧会（大阪・関西万博）
チケットを県内高校生へ無償提供

2025年春開催・
第75回全国植樹祭に協賛 

　埼玉県では、令和4年9月に産・官・金・労の12団体により「価格転
嫁の円滑化に関する協定」を全国に先駆けて締結し、オール埼玉で
中小企業の価格転嫁を支援しています。
　協定に基づき、通知や電話、訪問により県内企業にパートナーシッ
プ構築宣言の登録を直接働き掛けるとともに、価格交渉のノウハウ
獲得に向けた専門家による無料の伴走型支援を行っています。
　また、原材料1,420品目のこれまでの値動きを示す「価格交渉支
援ツール」や、価格転嫁と収益の相関関係が企業ごとに一目で分かる
「収支計画シミュレーター」を開発し、県ホームページで無料公開し
ています。
　さらに、昨年9月には、金融機関の職員が企業に価格転嫁に関する
支援情報等を直接お届けする「価格転嫁サポーター制度」を創設し
ました。
　現在、埼玉りそな銀行を含む16金融機関、約4,300人の価格転嫁
サポーターに取り組んでいただいております。
　引き続き価格転嫁の円滑化に向けた支援を拡充してまいりますの
で、是非御活用ください。

埼玉県との包括的連携協定に基づき、未来を創る子
どもたちを育む取組みの一環として、2024年4～5月
の間、埼玉県内の公立高校および県立特別支援学
校高等部に、2025年日本国際博覧会
(大阪・関西万博)の入場チケットの希
望を募りました。希望のあった学校に
無償提供する手続きを進めています。

埼 玉 り そ な 銀 行 N E W S

情報ディスクローズを
詳しく知りたい方へ

財務情報・IRライブラリー

▲

ESGデータ集

▲

グループサステナビリティ長期目標関連実績 グループ ESG評価

リテール・トランジション・ファイナンス カーボンニュートラル 女性活躍推進 FTSE 3.6
MSCI A
S&P 7
MSCI（WIN） 7.7
Morningstar  Group1

2024年7月1日現在

グループ 累計取扱高
3.7兆円

グループ CO2 排出量
2013年度比△71％

（埼玉りそな 自社物件再エネ比率100％達成）

女性ライン管理職比率※1

32.8％（埼玉りそな41.3％）

（参考）男性育児休業取得率※2

100.8％（埼玉りそな98.0％）

※1 部下のいるマネージャー以上の職層　　※2 「年度中に育児休業取得を開始した人」÷「年度中に子どもが産まれた人」の割合

埼玉りそな銀行 サステナビリティ活動実績

・埼玉県関連基金寄付：累計1億円超
・金融教育：15千人（2022.2023年度）
・フードドライブ：90拠点で実施・累計約28千点寄贈

「食品ロス削減推進月間」である10月から「子供・若者育成
支援強調月間」である11月にかけて、埼玉県が実施する
「埼玉県県下一斉フードドライブキャンペーン」にも多くの
支店が参加しました

▼非財務情報

▼財務情報

2024年3月期  財務・非財務ハイライト

埼玉りそな銀行埼玉りそな銀行

その他の
金融機関
その他の
金融機関

46.1%
（ 17兆2,949億円 ）（ 17兆2,949億円 ）
（国内銀行 銀行勘定ベース）（国内銀行 銀行勘定ベース）埼玉県全体の

ご預金残高総額
37兆4,477億円

ご預金

県内のご預金シェア 県内のご融資シェア

埼玉りそな銀行埼玉りそな銀行

その他の
金融機関
その他の
金融機関

43.6%
（ 7兆6,870億円 ）（ 7兆6,870億円 ）
（国内銀行 銀行勘定ベース）（国内銀行 銀行勘定ベース）埼玉県全体の

ご融資残高総額
17兆6,232億円

ご融資

ご預金全体に占める
個人のお客さまの割合は

73.3%

ご融資全体に占める
個人や中小企業の
お客さまの割合は

73.0%

おかげさまで 預金額 融資額 県内トップシェア

安定的な収益力と高い健全性

ご預金・ご融資の県内シェアはともに40%超を確保

県内トップの地域金融機関として、安定的な収益力と高い健全性を維持

16.55
%

自己資本比率

1.11
%

不良債権比率

1,088
億円

業務粗利益

277
億円

当期純利益

　埼玉県では、県内産業の成長と資源の循環利用をともに推進する
ため、サーキュラーエコノミーに取り組む県内企業を支援しています。
　このワンストップ支援拠点として、令和5年6月に「サーキュラーエ
コノミー推進センター埼玉」を埼玉県産業振興公社に設置しました。
　センターでは、専門的な知見を有するコーディネーターによる相
談対応・マッチング支援を行うほか、セミナー・研究会の開催や大
規模展示会への出展など幅広い支援を実施しています。
　基礎的な内容から具体的な事業化の支援まで御相談に応じます
ので、まずはお気軽に御連絡ください。
※ サーキュラーエコノミー（循環経済）：生産活動や消費活動などのあらゆる段階で資源の効

率的・循環的な利用を図る経済活動

R4.9協定締結

R5.2公開

R5.10公開

詳細はこちら

価格転嫁の円滑化

サーキュラーエコノミーの推進

埼玉県からのお知らせ

詳細はこちら

詳細はこちら

詳細はこちら

担当役員　加藤 和徳

県庁支店

魅力ある埼玉を
「共創」

地元埼玉とともに発展する
銀行を目指し、「日本一暮ら
しやすい埼玉」の実現を後
押ししてまいります。

協賛に対し、実行委員会より県産木
材でできた感謝状をいただきました。

安定的な収益力 高い健全性
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なグループのサステナビリティの取組み
なグループの「役割」と「目指す姿」

サステナビリティ
長期目標

2030年SDGs達成に向けたコミットメント

目指す姿

果たすべき役割

※当グループでは「持続可能な社会に向けた世の中の変化を先取りし、
　企業のビジネスモデルや個人のライフスタイルを自ら変化させていくこと」と整理しています

詳細はこちらを
ご覧ください

▼ 2021年度～2030年度までの
累計取扱高10兆円
※トランジションとは、現在の状態から次
の状態に移行・変化すること
　お客さまの意識・行動のトランジション
に向けて、現在地からの着実な前進に
資するファイナンスを称しています

▲
詳細はこちらを
ご覧ください

リテール・トランジション・
ファイナンス※目標

自社調達電力の再生可能エ
ネルギー化を積極推進し、当
グループのエネルギー使用に
伴うCO2排出量を2030年度ま
でに実質ゼロにする

当グループにおける
カーボンニュートラル目標

2030年度までに

主な実績はP.18をご覧ください

2023年5月、新たに複数長期指標を追加

当グループにおける女性登用・
活躍推進・拡大目標

●りそなホールディングスの
　女性役員比率30％以上
●グループ5社の女性経営職
　階比率20％以上
●グループ5社の女性ライン
　管理職比率40%以上

投融資
ポートフォリオの

温室効果ガス排出量
ネットゼロ宣言

2050年までに投融資ポートフォリオの
温室効果ガス排出量の
実質ゼロを目指します

金融サービスを通じて、活力あふれる地域社会の実現に貢献していくた
め、りそなグループとして優先的に取り組むべき環境・社会課題を特定し、
コミットメントを公表しています

優先的に取り組むべき環境・社会課題
リテールを中心とするお客さまの
SX（サステナビリティ・トランス
フォーメーション）※を金融サー
ビスを通じて担うこと

お客さま一社一社、一人ひとりの
お取り組みを、社会全体のSX※

実現に向けた大きな社会的
インパクトに変えていくこと

お客さまも なも、
変化への適応力を備えた

ビジネスモデル、ライフスタイルへ
進化を遂げること

お客さまのSX※に
最も貢献する
企業になること

地域経済の活性化

少子高齢化に起因する将来
不安の解消

地球温暖化・
気候変動への対応

ダイバーシティ＆
インクルージョン

地域

少子高齢化

環境

人権

埼玉県SDGｓパートナーに登録されています

お客さまの声をぜひお聞かせください
本誌に関するアンケートを実施しています
お手数ですが、下記URLまたは二次元コードよりアンケートの送信をお願いします

発行／2024年7月　株式会社 埼玉りそな銀行
〒330-9088　埼玉県さいたま市浦和区常盤七丁目4番1号　TEL 048-824-2411(代)

埼玉りそな銀行のホームページもご覧ください

https://www2.resona-gr.co.jp/seminar/saitamaresona/seq240017/index.html

埼玉りそな銀行TODAYで
もっと知りたいことを
送ってみましょうか


