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埼玉りそなと一緒に取り組みませんか？Sustainaction

複雑化する地域のこまりごとを、デザイン思考で捉え、「広く、深
く、長く」地域の発展に伴走していく会社です。地域課題解決のハ
ブ機能を発揮することで、地域の自立的好循環を創出し、持続可
能な地域社会づくり、地域との価値共創を目指します

地域とともに、地域の課題を解決するパートナー

地域デザインラボさいたま（ラボたま）

りそな コエドテラス
りそな コエドテラスは地
域のシンボルとして地域
の皆さまとともに歩み続け
るべく、「産業創出」「まち
の賑わい創出」を目指して
います

河川利活用の検討

飯能河原や日高巾
着田などの区割り・
有料化実証実験等、
河川の有効活用に
向けた各種活動を
行っています

空き家問題の解決
国交省の補助金等も
活用しながら、県内
の空き家発生の未然
防止・利活用策を自
治体とともに進めて
います

りそなグループ

「日本一暮らしやすい埼玉」
の実現『地域×SDGs』

創業支援
販路拡大支援等

学術機関との連携
学生起業家支援

グループ機能（銀行業、
信託機能等）のフル活用

地域課題解決コンサル
課題解決事業受託

地域創生に向けた
広域連携

地域企業・
住民

大学等 他地域

行政

ラボたま公式
Instagramを
チェック
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▶埼玉りそな銀行のホームページもご覧ください 埼玉りそな銀行

お客さまの声をぜひお聞かせください
本誌に関するアンケートを実施中です！

https://www.saitamaresona.co.jp/util/saitama/index.html ◀HP

わたしたちができる一歩から

sustainable action
サステナクション



　皆さまには、平素より埼玉りそな銀行をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 
　埼玉りそな銀行は、「金融＋で、未来をプラスに。」というグループパーパスのもと、地域のこまりごとを起点に、金融の枠に
とどまらない様々な社会貢献の取り組みを進めています。 
　冒頭の「ともに未来をつくろう」は、お客さまや地域社会を取り巻く環境が大きく変化している中で、地元埼玉で暮らす誰も
が「ワクワクする明るい未来」、「幸せで豊かに暮らせる社会」を実現するための¨合言葉¨です。 
　深谷市出身の渋沢栄一翁は、「道徳経済合一」を生涯追い求め、道徳に基づく経営と自身の利益よりもまず社会
の利益を第一に考える姿勢を大切にしました。「社会にとって何が正しいか」を考え、思いやりの心を持って誠実
に向き合う。その実践として、私たちは「道徳銀行」を経営の軸に据え、これからもお客さまや地域社会のこまり
ごとに「広く、深く、長く」伴走し、未来志向でのチャレンジを続けて参ります。 
　本冊子には、社会の様々なこまりごとに対し、私たちが地域の皆さまとご一緒に取り組んだ解決事例を掲載
しています。地域における共助のきっかけや金融教育のヒントとして多くの皆さまの
実践の一助となれば幸いです。 
　サステナクションを通じ、ともに未来をつくりましょう！ 取締役兼専務執行役員 CSuO*

篠藤 愼一
※Chief  Sustainability Officer

YOUTH BASE

多様な
こまりごとへの
取組み

sustainable
サステナブル

action
アクション

サステナクション

環境・社会・経済の持続可能な発展を目指す
考え方や取組みのこと

行動、活動、何かをすること

地域社会との
共創

P4
金融犯罪への
取組み

● 金融犯罪被害防止セミナー
● トリックアートを活用した
　 注意喚起
● 特殊詐欺防止
　 街頭キャンペーン

P6
P7

埼玉県SDGｓパートナーに登録されています

● 埼玉りそな寄贈型
　  CSR私募債
　  「寄贈品コース」

金融経済教育
● 小・中学校向け

● 社会人向け
● 高校・大学、専門学校向け

P5

未来をつくろうともに
actionSustainaction

● りそな YOUTH BASE
● フードドライブ・
　　ブックドライブ
● ランドセル寄贈
● 異業種ママ従業員交流会

● 無通帳で「埼玉」にも
　 「環境」にも貢献
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子ども支援・地域貢献活動を行う団体に無償でご利用いただくこと
で、学校以外の多様な学び場・機会の提供をサポートしています

食品ロス削減・食料支援のため企業・各家庭等
で余っている食品をフードパントリーや子ども
食堂へ寄贈、従業員が使わなくなった絵本・学
習教材等を児童施設等へお届けしています

地域社会との共創

• 不要となった食品・本・ランドセル・子ども服などの寄贈
• 地域貢献につながる様々なイベントの企画や活動場所の確保
下記に関するご相談は、埼玉りそな銀行に是非お任せください！

わたしたちは、地域の孤独・孤立を防ぐ様々な取り組みを行っています

店舗等の空きスペースを笑顔の場所に！
りそな YOUTH BASE

フードドライブ・ブックドライブ

ランドセル寄贈

みんなの思いやりを色々な形に！

育児と仕事を両立するママのために！

埼玉りそなと
いっしょに
できること

金融経済教育

各世代の課題に応じた授業・セミナーを
実施しておりますので、ぜひご相談・ご参加ください

埼玉りそなと
いっしょに
できること

出張授業を行った
市町村など

お母さんたちはいつもこういうお金の管理をやっていて
すごいなあと思った。わたしもいつか大人になるからお
金のことを知っておいた方がいいなあと思った。

老後資金の確保、貯蓄から投資への加速、災
害・疾病への備え等、社会人が抱えるお金の悩
み・こまりごとへの手助けとなる金融リテラシー
を提供します

成年年齢の引き下げや高校学習指導要領の
改訂等に合わせた、学生のうちに身につける
べき金融リテラシーを提供します

授業時間・学年など各学校のご要望に応じ
セミオーダーメイドでカリキュラムを作成・出
張授業を実施

お金や働くことの大切さ、銀行の役割などを、ク
イズやゲームを通して楽しみながら学びます

資産運用がなぜ求められているのか、資産運用を行うこ
とで今後のライフプランにおいて多くのお金を使えたり
貯蓄が可能になるということが分かった。

小・中学校向け 社会人向け高校・大学、専門学校 
向け

P O I N T

お取引先や地域団体と協働で贈呈式を開催し、
各種メディア等でもお取り上げいただいています

ご協力をお申出いただいたお取引先・地域の方々と連携
し、学習支援や季節のイベント等を実施しています

P O I N T

▶小学生からのコメント ▶高校生からのコメント
将来のためのお金と今の生活に必要なお金を色分けす
ることや、年金の仕組みを知ることで、お金について考
え直すきっかけとなった。

▶社会人の方のコメント

地域団体や取引先企業等と協力し、使わなく
なったランドセルを集め、日本全国の外国に
ルーツのあるご家庭の子どもたちにリメイクし
てお届けしています

「“思い出”から“思いやり”へ」をコンセプトに
取組んでおり、子どもたちの素敵な笑顔につ
ながっています

P O I N T

異業種ママ従業員交流会
女性従業員が抱える育児と仕事の両立に関す
る不安や悩みを少しでも解消し、両立の秘訣を
学ぶために積極的に交流の場を設けています

「自分らしく充実したキャリアプラン」を描くこ
とを目的とし、業種を超えたつながりを実現
しています

P O I N T

action わたしたちは、地域の皆さまの金融リテラシー向上を全力でお手伝いしますaction
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累計
3.7万人超
※2022年度～2024年度

学校・家庭・地域での孤独・孤立など、
社会全体のつながりが希薄化

人と人のつながりを大切にし、子どもたち・
地域の皆さまを支える取り組みをしています

社会が抱える課題

解決のために

キャッシュレス化や資産運用への関心が
高まる一方、詐欺などによる金融トラブル
が増加・複雑化

年齢やライフステージに応じた金融教育
を実施し、お客さまの資産を守り、将来に
備えるための知識を提供しています

社会が抱える課題

解決のために

りそなグループキッズマネーアカデミー

お金との上手な付き合い方や実社会に即した金
融経済の仕組みを、対話・ワーク等で学びます

ティーンズマネーアカデミー

小学生向け

中学生向け

2022年10月
2024年3月
2024年6月
2024年8月
2024年10月
2025年2月
2025年5月

りそな YOUTH BASE せんげん台
三郷菜の花ガーデン
西川口支店 多目的共創スペース
りそな YOUTH BASE 浦和
白岡支店 多目的共創スペース
りそな YOUTH BASE 川越
りそな サクラ BASE（ところざわサクラタウン内）

地域との共創スペース拠点例

職場体験受け入れ 職場体験受け入れ

カリキュラム
例

カリキュラム
例

▶ライフプラン×資産形成
▶セカンドライフ×資産形成
▶NISA×資産形成

▶未来を形にする資産運用
▶NEWSと私と資産運用
▶正しい金融知識と金融トラブルの防止

内容など詳細はこちら4 5



action わたしたちは、地域や企業の様々なこまりごとに対し思いやりを持って解決を目指します

支援を必要とする地域団体に直接寄贈品をお届けする取組み

埼玉りそな寄贈型CSR私募債「寄贈品コース」

無通帳で「埼玉」にも「環境」にも貢献

地域団体のために地元企業として役に立てることはないかな？

環境保全と社会貢献活動を後押しする取組み

● 埼玉りそな銀行戸田支店は、市内でこどもの居場所支援
　 に取り組む団体が、物価高騰の影響で食材確保に対する
　 悩みを抱えていることをキャッチ
● 戸田市社会福祉協議会と連携し、お客さまからいただく
　 お手数料の一部を活用して購入した食料品等を地域支援
　 団体に直接届けられる仕組みを構築しました
● お客さまからは「市内で地域貢献をしたい」という声が
　 多かったため、その想いにもお応えすべく、銀行が関係者
　 の方々と連携し¨ハブ¨としての役割を担い本取り組みが
　 実現しました

● 個人のお客さまの無通帳口座の作成・有通帳からの切替件数に応じ、1件あたり10円
　 相当の物品を社会課題に取り組む埼玉県内の団体へ寄贈いたします
● 通帳を発行しないことで紙の使用量を減らし木を守ることにつながります
● 初回寄贈は2026年3月頃を予定。昨今の食品価格高騰で支援が減少している
　 フードパントリーや子ども食堂へお米を寄贈します
　 今後も社会課題の変化に応じた地域貢献を形にすべく、様々な取り組みに挑戦してまいります

埼玉りそな銀行は、地域とともに歩むパートナーとして
さまざまな取り組みを行ってまいります！

少しでも不審な点やご心配なことが
あった場合には、すぐにお近くの警察署や
埼玉りそな銀行にご相談ください！！ こまりごとがあれば、何でもお気軽にご相談ください！

多様なこまりごとへの取組み
わたしたちは、特殊詐欺などの金融犯罪被害を未然に防ぎ、地域の安心・安全を守ります

金融犯罪への取組み
action

社会が抱える課題

解決のために

埼玉県内での金融犯罪
は日々多様化しており、
年々被害件数・被害額
ともに増加しています

埼玉県警察や地域団体とセミナーの共同開催や最新の詐欺手口の相互連携など、巧妙化
する特殊詐欺等の抑制に向けて対応しています

SNS型
投資詐欺

オレオレ
詐欺

還付金
詐欺

など・・・

金融犯罪被害防止セミナー

地域の警察署と連携した取り組みを行っています。警察署からは特
殊詐欺への具体的な対策を、銀行からは被害を未然に防ぐための
ポイントを伝える「金融犯罪被害防止セミナー」を実施しています

銀行からお話を聞くことは、身近なこととして捉えられるので良かった。
二度と被害に遭わないためにこのセミナーに来た。今日しっかり勉強した
のでもう騙されない。家族や友達にも内容を伝えたい。

▶参加された方からのコメント

カリキュラム例 ▶特殊詐欺の発生状況・手口と対策
▶金融犯罪被害の防止に向けて

トリックアートを活用
した注意喚起

特殊詐欺防止
街頭キャンペーン

詐欺の手口
詳細はこちら

埼玉県警察HP
出典：埼玉県警察HP
 「認知件数・被害金額
 （カード引出額含む）」2022 2023 2024

1,387

29.1 31.8 53.8

1,336 1,586
認知件数（件）

環境や社会課題解決に向けて役に立てることはないかな？

被害金額（億円）

   　 力になります！ ぜひお声がけください！

直近で発生している特殊詐欺の手口等
をお知らせするために、警察等と連携
したうえで街頭や当社店舗内で広く注
意を呼び掛けています

県内でも多く発生している特殊詐欺の未
然防止のため、デザインが立体的にみえ
るトリックアート技巧を活用した注意喚
起ツールを設置しています
埼玉りそな銀行から県内金融機関にも
お声掛けし、埼玉県警察からの全面協力
のうえ導入しました

埼玉県内の特殊詐欺の発生状況 りそなグループ
アプリダウンロード・
無通帳への切替は
こちら！

お客さま
（私募債発行企業）

戸田市社会福祉協議会

戸田市内の
こどもの居場所支援に

取り組む団体

食料品等
を寄贈

食料品等を寄贈

・趣旨に賛同
・お手数料

・地元企業に
 呼びかけ
・私募債の
 発行/引受

地
域
貢
献

傘下の加盟団体

埼玉りそなと
いっしょに
できること

埼玉りそな銀行 戸田支店
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